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「無題」
詳細は裏面 ≫

取締役・営業職として多くの面談をした渡邉賢司さん(右)
左はコールセンター責任者で総務部課長の渡辺 敬多さん

「短時間なら働ける」主婦の方の活躍の場として
コールセンターを設立　障がい者も働きやすい

　
人
材
派
遣
業
の
株
式
会
社
人
材
B
a
n
k

は
、「
人
も
企
業
も
支
え
合
っ
て
生
き
て
い
る
」

の
理
念
の
も
と
、一
人
で
も
多
く
の
採
用
マ
ッ

チ
ン
グ
を
生
む
べ
く
、年
間
一
千
名
程
の
求
職

者
の
キ
ャ
リ
ア
相
談
に
向
き
合
っ
て
い
ま
す
。

　
28
年
10
月
に
設
立
し
た
コ
ー
ル
セ
ン
タ
ー

で
は
、身
体
障
が
い
の
あ
る
A
さ
ん
が
活
躍

中
。設
立
の
中
心
人
物
で
常
務
取
締
役
の
渡

邉
さ
ん
と
A
さ
ん
に
、お
話
を
聞
き
ま
し
た
。

  「
派
遣
事
業
だ
け
で
障
が
い
者
雇
用
し
て
い
た

時
は
大
変
だ
っ
た
」と
渡
邉
さ
ん
は
言
い
ま
す
。

「
労
働
環
境
の
整
備
、勤
務
時
間
の
配
慮
等
で

派
遣
先
と
の
連
携
が
足
り
ず
、な
か
な
か
進

み
ま
せ
ん
で
し
た
。派
遣
先
企
業
に
張
り
付
い

て
い
る
訳
に
も
い
き
ま
せ
ん
。『
最
近
ど
う
？
』

と
声
を
掛
け
る
だ
け
で
違
っ
た
で
し
ょ
う
。」

　
障
が
い
者
が
活
躍
す
る
に
は
派
遣
よ
り
も
、

直
接
管
理
の
も
と
一
人
ひ
と
り
に
向
き
合
え
る

請
負
業
務
の
方
が
向
い
て
い
る
と
考
え
、元
々

幅
広
い
雇
用
形
態
を
想
定
し
て
い
た
コ
ー
ル

セ
ン
タ
ー
に
A
さ
ん
が
加
わ
り
ま
し
た
。

　
周
り
の
反
応
は
ど
う
で
す
か
？

「
A
さ
ん
本
人
か
ら
障
が
い
を
オ
ー
プ
ン
に
し

た
こ
と
で
、周
り
が
配
慮
す
る
よ
う
に
な
り
、

声
掛
け
が
増
え
ま
し
た
。障
が
い
と
い
う
よ
り

身
体
の
特
徴
の
一
部
と
い
う
見
方
で
、ご
く
自

然
に
接
し
て
い
ま
す
。」

　
特
別
な
工
夫
や
配
慮
は
あ
り
ま
す
か
？

「
本
人
か
ら
特
別
視
し
て
ほ
し
く
な
い
と
言
わ

れ
て
い
ま
す
。ト
イ
レ
を
洋
式
に
変
え
た
ぐ
ら

い
で
、ソ
フ
ト
面
で
は
本
当
に
特
別
視
し
て
い

ま
せ
ん
。面
談
も
周
り
と
同
じ
で
す
。」

　
障
が
い
者
の
イ
メ
ー
ジ
に
変
化
は
？

「
以
前
は
先
入
観
が
あ
り『
僕
ら
じ
ゃ
無
理

だ
』『
問
題
を
起
こ
す
か
も
』と
不
安
で
し
た

が
、面
談
を
重
視
し
て
採
用
を
進
め
る
う
ち
、

障
が
い
者
も
ひ
と
く
く
り
に
出
来
な
い
と
分

か
っ
て
き
ま
し
た
。派
遣
業
で
年
間
一
千
人
程

の
面
談
を
し
て
も
全
員
違
う
。障
が
い
者
に

限
ら
ず
、一
人
ひ
と
り
と
向
き
合
い
、い
か
に

働
く
喜
び
を
感
じ
て
頂
け
る
か
を
大
切
に
し

て
い
ま
す
。」

Leading company障がい者雇用の先進企業紹介

株式会社人材Bank　岐阜市 茜部　障がい者雇用数４名

今月の

Business&Handicapped
企業×福祉×教育×行政 をつなぐ 障がい者雇用 情報紙

（
裏
面
へ
続
く
）

年間1,000人! 障がい者も誰でも、一人ひとり向き合う

本
業
の
派
遣
か
ら
大
転
換

障
が
い
者
を
活
か
す
雇
用
形
態

障
が
い
者
雇
用
で
も
重
視
し
た

派
遣
業
の
ノ
ウ
ハ
ウ



　
A
さ
ん
の
障
が
い
は
、
以
前
商
社
で
営
業
職
を

し
て
い
た
頃
、
病
気
の
影
響
で
現
れ
ま
し
た
。

　
障
が
い
の
公
開
に
不
安
は
な
か
っ
た
で
す
か
？

「
こ
こ
で
障
が
い
を
オ
ー
プ
ン
に
し
た
き
っ
か
け
は

S
N
S
で
し
た
。
い
ろ
い
ろ
な
中
途
障
が
い
の
方
の

『
公
開
し
て
良
か
っ
た
』
と
い
う
経
験
談
を
見
て
、

自
分
も
オ
ー
プ
ン
に
し
よ
う
と
思
い
ま
し
た
。」

　
実
際
に
転
職
し
て
か
ら
は
ど
う
で
し
た
か
？

「
周
り
の
目
、
理
解
・
配
慮
し
て
も
ら
え
る
だ
ろ
う

か
が
不
安
で
し
た
。
以
前
居
た
支
援
施
設
の
環
境

と
は
違
い
ま
す
か
ら
。
今
は
時
間
が
経
つ
ほ
ど
、
周

り
に
ご
理
解
頂
い
て
る
と
感
じ
て
い
ま
す
。」

　
今
後
の
目
標
は
？

「
仕
事
を
安
定
さ
せ
る
た
め
に
、で
き
る
事
に
対
し

て
は
最
大
限
努
力
し
て
い
き
た
い
で
す
。
仕
事
を

継
続
し
て
い
け
る
よ
う
に
、
日
ご
ろ
か
ら
私
生
活

に
気
を
つ
け
体
調
を
管
理
し
て
い
ま
す
。
無
理
せ

ず
規
則
正
し
い
生
活
が
一
番
で
す
ね
。」

　
渡
邉
さ
ん
は
、
企
業
が
障
が
い
者
を
雇
用
す
る

こ
と
に
つ
い
て
「
や
っ
て
み
た
実
感
と
し
て
、
業
務

の
ブ
ラ
ッ
シ
ュ
ア
ッ
プ
や
気
付
き
に
繋
が
り
ま
す
。

障
が
い
者
の
方
が
働
き
や
す
い
と
い
う
こ
と
は
、

健
常
者
も
働
き
や
す
い
環
境
と
い
う
こ
と
。
職
場

環
境
を
考
え
る
き
っ
か
け
を
与
え
て
く
れ
ま
し

た
。」
と
話
し
ま
す
。

「
今
は
い
ろ
ん
な
機
関
か
ら
情
報
が
も
ら
え
ま
す
。

と
り
に
行
っ
て
吸
収
す
れ
ば
、こ
ん
な
に
良
い
こ

と
は
な
い
。
医
療
機
関
や
行
政
機
関
も
思
っ
た
よ

り
敷
居
が
高
く
な
か
っ
た
で
す
よ
。」

「
最
初
の
一
歩
を
踏
み
出
せ
れ
ば
い
い
ん
で
す
よ
。

弊
社
も
障
が
い
者
の
方
か
ら
の
応
募
を
き
っ
か
け

に
、
そ
の
方
の
為
に
ど
う
す
れ
ば
い
い
か
考
え
、
支

援
機
関
に
相
談
し
ま
し
た
。
そ
の
中
で
人
脈
が
生

ま
れ
、
自
然
と
自
分
た
ち
の
出
来
る
事
で
役
に
立

ち
た
い
と
思
う
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。」

　
今
後
、
障
が
い
者
で
も
能
力
が
あ
れ
ば
役
員
と

し
て
も
活
躍
し
て
ほ
し
い
そ
う
。
派
遣
業
で
蓄
え

た
「
社
員
一
人
ひ
と
り
に
向
き
合
う
ノ
ウ
ハ
ウ
」
を

障
が
い
者
雇
用
に
も
活
用
し
て
い
ま
し
た
。

最
初
の
一
歩
を
踏
み
出
せ
ば

本
業
で
培
っ
た
経
験
も
活
き
る

オ
ー
プ
ン
は
不
安
も
あ
っ
た
け
ど

理
解
し
て
も
ら
え
る

イメージ

企業の障がい者雇用について話す渡邉さん

Leading company
障がい者雇用の先進企業紹介

Art&
Handicapped

障がい者の
アート

表紙では、毎月障がい者のアートを紹
介しています。今月の作品の作者は
平手 一光さん。下でご紹介するアール
ブリュット美濃展で展示される陶芸作
品です。

情報交換会×ワークショップ (岐阜市)

9/14(木)  午後  岐阜駅ハートフルスクエアG

現場ならではの障がい者雇用のアイデアを共有できると好
評の情報交換会と、障がい者の手順書作成を体験できる
ワークショップを同時開催。新発見もあるかも知れません。

※スケジュールは変更になる事があります。

スケジュールSCHEDULE

国際陶磁器フェスティバル美濃’17

多治見市 セラミックパークMINO

国際陶磁器フェスティバル美濃実行委員会 TEL：0572-25-4111
http://www.icfmino.com/

東濃地方で生活している障がいを持った方達の展覧会です。
やきもの、絵画、書などいろいろな素材・技法を通して、衝動
のままに表現した、たくさんの作品が展示されます。

アールブリュット美濃展

はたらく障がい者の交流会（下呂）
企業で働く障がい者が、仲間とともに仕事について話しあう
交流会。自分らしく働きつづける方法を考えます。
・はたらく悩みを共有　・苦労を克服できた「きっかけ」

2017年
9/15（金）～10/22（日）

13:30～15:30  下呂市民会館9/2(土) 

Business&Handicapped

岐阜県障がい者雇用企業支援センター
〒500-8384 岐阜市薮田南5-14-12 シンクタンク庁舎２階
・岐阜駅から-岐阜バスで約20分 「OKBふれあい会館」下車
・西岐阜駅から-くるくるバスで 約12分 「県民ふれあい会館前」下車
利用時間  月～金  9:00～18:00（祝日・年末年始は除く）

TEL : 058-215-0582
FAX : 058-215-0583

E-mail  center@shougaikigyoshien.jp
URL  http://www.shougaikigyoshien.jp
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